


 

DOCUMENTI/CARTELLONISTICA DA AGGIUNGERE SUL POSTO: 

1. CERTIFICATO ISO 13009 
2. ORDINANZE DI SICUREZZA BALNEARE 2024 (CAPITANERIA E COMUNALE) 
3. LICENZE DI ESERCIZIO 
4. MAPPA STABILIMENTO CON LEGENDA (2024) 
5. ELENCO KPI (2024) 
6. ORGANIGRAMMA (2024) 
7. CODICE DI CONDOTTA 2024 (ITA/UK) 
8. MODULO GESTIONE RECLAMI E SUGGERIMENTI (2024) 
9. Segnaletica disabili per indicare ACCESSI/RAMPE/WC/SPOGLIATOI 
10. Segnaletica di sicurezza FRECCE/USCITA DI EMERGENZA/PUNTO DI RIUNIONE/BLSD 

ESEMPI DI CARTELLONISTICA CONFORME ALLA ISO 7001: 

 
Parcheggio / car parking 

 
Accesso / entrance 
 

 
Accesso con lieve pendenza / slope 

 
Reception / Information 

 
Tabacchi / Tobacco sale 

 
Edicola / Newsstand 

 
Bar 

 
Ristorante – Pizzeria – Self service / Restaurant – Pizzeria – Self Service 

 
Giochi per bambini / play area for children 

 
Area ludico sportiva / Sporting activities 

 
Spiaggia / beach 

 
Sedia JOB / JOB wheelchair 

 WC, spogliatoio, percorso accessibile / Full accessibility or toilets – accessible 

 
Servizi igienici - Toilets - unisex 

 
Spogliatoio uomo / Men’s changing room 

 
Spogliatoio donna / Women’s changing room 

 
Docce / Shower 

 
Punto di primo soccorso / first aid 

 
Defibrillatore / automated external heart defibrillator 

 
Postazione di salvataggio / lifeguard station 

 
Area fumatori / smoking area 

 
Vietato fumare / no smoking 

 


